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Mentorointikokemuksia

* Yritysmaailma

* Tehtavien ja osaamisen siirto

* Tehtavien vaihto

* Esimiesroolin ottaminen

* Uraohjaus

* Opiskelijasta tyoelamaan siirryttaessa
* Henkildstdn kehittamisen muoto

* Vakiintunut kansainvalisesti, Suomessa uudempi
kaytanto
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Perinteisesti mentorointi on nahty...

... kahdenkeskisena vuorovaikutussuhteena,
jossa kokeneempi henkild6 antaa ohjausta tai
tukea tyduraansa aloittavalle

vhteinen prosessi, ajoittain kaydyt keskustelut
luottamuksellista

sitoutuminen
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Termi Kreikan mytologiasta

* Mentoroinnin kahdenkeskisyyden ja

luottamuksellisuuden perusta |6ytyy kasitteen
synnysta, Kreikan mytologiasta:

|lahtiessaan sotaan Odysseus pyysi Mentor —nimista
luotettua ystavaa toimimaan poikansa
Telemakhoksen kasvattajana ja opettajana

* Tarussa Mentorin ohjausote ei perustunut neuvojen
antamiseen vaan ohjattavan oppimisen oivaltamiseen
seka voimaannuttamiseen askel kerrallaan

10.4.2014
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Mentor...

* ... yleensa ammatillisesti kokenut henkil6, joka sitoutuu ohjaamaan ja tukemaan
aktoreiden ammatillista kehittymista

e ... kutsuu kokenutta tyontekijaa uusiin tehtaviin, uuteen organisaatiokulttuuriin ja
mahdollisesti pidemman aikavalin urasuunnitteluun

° ... VOi oman osaamisensa, organisaatiotuntemuksensa ja kontaktiensa avulla
varmistaa, etta johtajan tehtavan vaatimukset, talon toimintatavat ja henki siirtyvat
eteenpain

e ... auttaa toista ihmista kayttamaan hyvakseen kykyjaan ja lahjojaan (Alred et. al
2000)

* ... auttaa ihmista kehittymaan (Adler et al 2000)

* Mitd mentor ei tee? Mentori ei ‘opeta’, eikd ‘neuvo’, vaan ohjaa oppimaan ja
tarkastelemaan vaihtoehtoja myos kyseenalaistaen: oman oivaltamisen tavoite

* Kahden yksilon, mentorin ja aktorin eli mentoroitavan, “ainutkertainen
kehityksellinen suhde” (Onnismaa 2007)
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Mentorointi ja johtajuus

« Mentorina toinen johtaja, joka sitoutuu ohjaamaan ja
tukemaan aktoreiden ammatillista kehittymista

« Mentorin asiantuntijuus on
myQ0s jaettua asiantuntijuutta

« "... on henkilo, joka
luotettavuutensa avulla saa
meidat toteuttamaan
sisallamme odottavia
mahdollisuuksia ja unelmia.”
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Mentoroinnin luonne

« Keskustelut |ahtevéat aktorin tarpeista
* Perustentavat
1) ura- ja ammatillisen kehityksen tuki;
2) psykososiaalinen ja emotionaalinen tuki (Kram 1983)

* "Yhteista tiedon rakentamista, jossa sanatonta, implisiittista
tietoa pyritaan tuomaan nakyvaksi keskustelun ja reflektoinnin
avulla” (Heikkinen et. al 2012, 78)

« Vuorovaikutteista ohjausta, jossa kokemusten vaihtaminen,
dialogi ja yhdessa oppiminen
- Ajatusten vaihtoa, ohjaavaa ja tukevaa pohdintaa, jossa kaksi

henkiloa ajattelee yhdessa aaneen jakaen ja kehittaen
osaamistaan (Riita-Pajunen 2011)
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Kollegiaalinen suhde

* Tana paivana korostetaan tasaveroista, vastavuoroista
vuorovaikutusprosessia, ammatillista vuorovaikutussuhdetta

* Mentorointi vertais- tai kollegaohjauksena (Onnismaa 2007,
88)

* Dialogisuus, myos eri-ikaisten ja eri sukupolvien dialogi (Karila
& Kupila 2010)

* Mentorointi liittyy myos tydorganisaation
toimintakaytantoihin ja tyon yhteiseen kehittamiseen

* Tarkeaa myos tydyhteisdssa olevan osaamisen valittaminen
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Mentoroinnin merkityksia

* Kokemusten kierrattaminen ja hiljaisen tiedon valittaminen

e Auttaa pohtimaan uravalintoja ja |oytamaan uusia tapoja
ajatella ja verkostoitua

* Aktorin kokemus: "Mahdollisuus saada "tasmavalmennusta”,
saa tukea niihin asioihin, jotka ovat aktorille tarkeita ja joihin
kaipaa toisen, luotetun ihmisen —mentorin — nakdékulmaa”

* Mentorin kyky nahda toisen ihmisen potentiaalia ja kyky
vahvistaa positiivisella palautteella toisen vahvuuksia tukevat
aktoria

 Voimaantuminen, usko omiin voimavaroihin

* Mentorin taito antaa korjaavaa palautetta rakentavasti auttaa
aktoria [6ytamaan suunnan tavoitteidensa saavuttamiseksi
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Tyonohjaus, coaching vai mentorointi

* Kasitteiden erottaminen

* Yhteista : kehitys- ja oppimismenetelmia, joita voi kayttaa
vksilon, tiimin ja ryhman kehittamisessa

* Ohjauksellisia konsultatiivisia menetelmia

* Yhteista:

* Yksi ohjaaja, joka toimii ohjattaviensa parhaaksi, heidan
auttamiseksi ja kehittymiseksi

* Ajatus yksilollisesta tai yhteisollisesta inhimillisesta kasvusta

* QOlennaista ohjattavan tietoisuuden kehittyminen itsestaan ja
ymparistosta
e Paneudutaan tiedollisen kehittymisen lisaksi myds tunteiden,

sosiaalisten suhteiden ja kayttaytymisen reflektointiin ja
kehittamiseen (Suutarinen 2010, 191)
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Mentorointi

* Osa yleista tydoelamaohjausta

* Tyonohjausta, henkildstokoulutusta ja —johtamista,
tyouraohjausta, kehittamistoimintaa, tydterveystoimintaa,
mentorointia > mentoroinnin paikka henkil6stostrategiassa
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Lasna tyoelaman eri vaiheet

« Mentor uuden aloittavan johtajan tukena

« Kokeneet johtajat
« Sukupolvien valinen vuorovaikutus



