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LAHTOKOHTIA

”Vaikka eletaan individualismin ja suvaitsevaisuuden aikaa, ihnmiskuva tuntuu
omituisella tavalla kapenevan. Kun tyopaikat ovat yha tiukemmassa ja yt-ruletti pyorii,
hankalat tyypit saavat lahted ovesta ensimmaisina. Edes taiteilijat eivat saisi ilmaista
enaa temperamenttiaan, vaan heidan pitaisi esittaa pr-toimiston luomaa brandia ja
kayda hammashymyilemassa (verkostoitumassa!) masentuneiden marsujen
hyvantekevaisyysgaalassa.” (Asta Lepp4a, Yle uutiset 26.6.2019,
https://yle.fi/uutiset/3-10766404)

”Jokaisella tyOpaikalla on ainakin yksi perfektionisti, marttyyri, negatiivinen,
itsekeskeinen, manipuloija, herkkdnahkainen, riildankylvaja tai draama queen.” (Satu
Kaski, Kollega.fi, 11.11.2015)

”Mikdan temperamentti ei kuitenkaan aiheuta huonoa kaytosta eikd myoskaan oikeuta
ihmista kayttaytymaan huonosti.” (Liisa Keltikangas-Jarvinen, Aamulehti 17.12.2016)



LAHTOKOHTIA..

= "Tiedathan sen tunteen, kun olet ollut vallan hyvalla tuulella ja rauhallinen, mutta
vietettyasi viisi minuuttia jonkun henkilon seurassa sykkeesi on noussut, olet kired kuin
viulunkieli ja haluaisit vaantaa kyseisen henkilon niskat nurin", Harriet Griffey
kirjassa ”Kaipaan mielenrauhaa — opas stressin vahentdmiseen” (Gummerus 2019).

= “Ihmiset eivat valttamatta tiedosta, etta ovat hankalia.Yleensa he ajattelevat tekevansa
hyvaa ja auttavansa.Vain harva on tarkoituksella ikava muille” (Vesa Nevalainen,
Talentia-lehti, huhtikuu 2015)

= ”Olenko oikeassa kun haluan puuttua kokemiini epareiluuksiin, "tokkia" inmisia
vaivaannuttavilla ajatuksillani ja heratella ajattelemaan? Vai olenko kenties vain
itsendiseen ajatteluun ja omanarvontuntoon kasvattavan nykykulttuurin tuote, joka
kaikessa turhantarkeydessaan unohtaa hienotunteisuuden ja hyvat kaytostavat? Vai
ovatko hyvat kaytostavat sittenkin vain juoni, jolla maailman epareiluuksiin puuttumista
yritetdan estaa?” (lalasaarela.blogspot.com, 27.11.2017)



HANKALAT TYYPIT JA "HANKALAT
TYYPIT”

= Yksinkertaisimmillaan hankala tyyppi on johtamisen kontekstissa joko vaikeasti
johdettava ihminen tai johtajana vaikeasti seurattava

= Hankaluus on olemassa olevasta normista poikkeamista

= Normit asettavat kulttuurisesti rakentuvat odotukset vaikkapa rooleiksi, joissa
“taytyy” toimia johtajana ja johdettavana tietylla tavalla toimiakseen ”oikein”

= ””Niilld on niin vaikea asenne.” ”Ne ei pysy muutoksessa mukana, kun ne on niin
muutosvastarintaisia.” Tallaisiin sanoihin tormaan tydelamassa jatkuvasti. Esimiehet puhuvat
alaisistaan sanoilla, jotka leimaavat ihmiset hyviin tyyppeihin ja hankaliin tyyppeihin,
menestyjiin ja luusereihin, kehityskelpoisiin ja jamahtaneisiin. Erityisesti tytelaman
muuttuessa kahtiajako tuntuu kasvavan. Organisaatioiden ja tiimien muutospaineet ovat kovat

ja tarvittava kehitys voi tuntua kipealta ja vaikealta, herattaa kritiikkia ja monenlaisia tunteita.

Leimasin on paikoin herkassa, kun ihmisid kategorisoidaan.Ja kun leima on lyéty, siitd on
vaikea paasta eroon.” (Paula Helle,Workday Designers)



HANKALAT TYYPIT JA "HANKALAT
TYYPIT"..

= ”"Hankala tyyppi” on sellainen, joka on syysta tai syytta luokiteltu normista
poikkeavaksi kevyin perustein
= ”Puheissamme on ristiriita. Samaan aikaan kun vaitamme tydyhteis6jamme oppiviksi ja
muutoskyvykkaiksi,teemme tarkkarajaisia paatelmia ihmisista ja unohdamme oppimiset
kokonaan. Tyypittely ja yksinkertaistaminen vetdd meitd hanakasti puoleensa.” (Eveliina
Pennanen, ellunkanat.fi 4.12.2019)

= ”Me ihmiset olemme siita jannia, etta hirvean helposti selitamme erilaisia asioita yksildiden
ominaisuuksilla, vaikka usein ne ovat heijasteita ryhmasta. Ty6elamassa mieluummin
leimataan joku hankalaksi tyypiksi, kuin lahdetdan miettiméaan, ettd mita voisimme yhdessa
tehda ty6ilmapiirin parantamiseksi.” (psykologikoulussa.wordpress.com, 18.6.2015)



HANKALAT TYYPIT JA "HANKALAT
TYYPIT"...

= Luokittelu tehdaan luultavasti siksi, etta se auttaa maarittdmaan johtamisen roolit ja
vuorovaikutuksen ennalta

= Hankalan tyypin leimaaminen tapahtuu ehka hyvasta syysta

= ”Harry Potterissa ankeuttajat ovat Azbakanin vartijoina toimivia tummia olentoja, jotka sydvat
positiivisia tunteita ja tuovat samalla huonot muistot mieleen. Mika pahinta, pidempi
altistuminen ankeuttajan vaikutukselle vie altistuneen jarjen. Pottereissa ankeuttajan
vaikutusta vastaan on tietenkin loitsu, miten muutenkaan. Huonompi juttu meille muille on se,
ettd keskuudessamme on ankeuttajia, joihin loitsut eivat pade. Tarkoitan télla sellaisia
negatiivisesta ajattelusta taiteenlajin tehneitd tydyhteisdjemme jasenia, jotka pidemman
paalle saattavat onnistua syomaan tydilon kokemukset muiltakin.” (EH/Hallinnon tutkija-
blogi 20.3.2014)

= ”Selvasti huonoin tilanne on silloin kun ankeuttaja toimii esimiestehtavassa, mutta
myrkkya toki kylvavat ymparilleen riviankeuttajatkin.” (emt.)



HANKALAT TYYPIT JA "HANKALAT
TYYPIT"...

= ”Hankalien tyyppien” luokittelu ei ole luokitellulle reilu, vaan silla on muita
tarkoituksia. Erittain yleinen tapa tehda nain on jonkun leimaaminen
muutosvastarintaiseksi
= ”Muutosvastarinta on tydpaikoilla paljon kaytetty, mutta vaarallinen sana. Silla on helppo

leimata perusteltukin epaily jurputukseksi. Jos kritiikki laitetaan muutosvastarinnan piikkiin,
tyopaikan johto pyyhkii helposti sivummalle huolen, jota henkildsto aidosti kipuilee
tyoelaman muutoksissa.” (Harri Palmolahti, Yle uutiset 23.5.2028, https://yle.fi/uutiset/3-
10181675)

= ”Helsingin yliopistossa tyoelaman murrosta tutkiva Mira Karjalainen sanoo, etta
muutosvastarinnan kasite on paradoksi — looginen ristiriitaisuus. Kaiken rakentavan
ajattelun perusta on Kriittisyys. Kun yritykset tai organisaatiot rakentavat itselleen
esimerkiksi valmiussuunnitelmia kriisiaikoja varten, on ihan luonnollista ja jarkevaa
pohtia, mikd voi menna pieleen. — Mutta kun kyseessa on iso tydpaikan mullistus,
samaa pohdintaa kutsutaan muutosvastarinnaksi, Karjalainen sanoo.” (emt.)



HANKALAT TYYPIT JA "HANKALAT
TYYPIT"..

= ”Yrityskoulutuksissa on nykyaan muotia puhua alaistaidoista. Niilla tarkoitetaan
yhteistyoOtaitoja, joilla alaiset voivat auttaa johtoa johtamaan tyopaikkaa fiksummin.
Nain alaistaitoihinkin katkeytyy oletus, etta kaiken kattava yhteisymmarrys on
yrityksen ihannetila. Toisin on esimerkiksi tieteen ja tutkimuksen maailmassa.
Tieteellisen ajattelun perustaan kuuluu, etta totuudesta ja sen tulkinnasta riidellaan tai
vahintaan vaitellaan. Se kilvoittaa kaikkien ajattelua parempaan lopputulokseen .-
Muualla ty6elamassa kriittinen ajattelu on usein huono luonteenpiirre. Se ei ole enaa
taito, vaan kertoo, ettd ihminen ei ole yhteisty6kykyinen. Joskus on ajateltu, etta

Kriittisyys on ihmisyyden, tieteen ja kansankunnan kehityksen ytimessa, Mira
Karjalainen pohtii.” (emt.)



HYVAT TYYPIT HAUN KOHTEENA

“Etsitaan aktiivista, sosiaalista, ulospainsuuntautunutta huippuosaajaa, "hyvaa tyyppia”.
Yleisia sanoja tyopaikkailmoituksissa. Psykologian professori Liisa Keltikangas-Jarvisen
mukaan naiden termien oikean ja odotetun sisallon valilla on selva ristiriita. Vaarilla
termeilla etsitdan asioita, joita niilla ei I6ydeta.” (Milla Sallinen, Aamulahti, 5.12.2016)

”Ei mulkeroille. Nain mainostaa Lappeenrannan-Lahden teknillinen yliopisto LUT itsedan
uusille opiskelijoille.” (Yle Uutiset, 23.11.2019)

”Jotkut myQs saattavat ajatella edesmenneen professorini tavoin, etta parhaimpia
opiskelijoita ovat nuo hankalat tapaukset, jotka problematisoivat asioita maan napaan ja
inhoavat kaikkeen sopeutuvia ’hyvia tyyppeja”. Vaikka ndma opiskelijamulkerot
vaativat opettajalta ja tovereiltaan paljon, heiltd |0ytyy usein uusien ajatusten ja
innovaatioiden puhkeamisen kannalta kaikkein tarkein lahja: He ajattelevat omilla
aivoillaan ja nakevéat halvan kosiskelun lavitse. Siksi janoan hakijoidemme joukkoon
tallaisia mulkeroita.” (Janne Seppanen, Mediayhteiskunta, 28.11.2019.

..tyOnantajat eivat valttAmatta etsi hyvid ihmisia vaan hyvia tyyppeja.” (vauva fi, 19.7.2016,
kommenttl kommenttiin ketjussa jossa mietittiin miké se ”hyva tyyppi’” on)



[TSEN BRANDAAMINEN

= ”TyOn rakastamisesta puhuminen kietoutuu osaksi sosiaalista mediaa. Sosiaalisista
medioista on 2010-luvulla muodostunut keskeinen ihmisen itsen brandaamisen
markkinapaikka. Tyota tehdaan persoonana, joka myy itseaan tuotteena. Jotta ihnminen
vaikuttaisi kayttokelpoiselta tuotteelta, hanen on valitettava yhteistydhaluisuutta,
kyvykkyytta ja positiivista asennetta.Yhteistydhalukkuuden signalointiin kuuluu myos
asiallinen kommunikaatio, kaikkien nakemysten kunnioittaminen ja siistityt valokuvat.”
(Veikka Lahtinen, 15.5.2018)

= #ilovemyjob-hehkutus on tapa kertoa, etta ei aio olla ’hankala tyyppi” (emt.)



HANKALUUS ON JOSKUS TRRPEEN AINAKIN
[TSELLESI

= ”Olen ihan kiva, mutta monella tavalla hankala ihminen. Joustamaton, vaativa, haluan
etta asiat menee aina minun tavalla, en ole kovin kiinnostunut kompromisseista, olen

kova suustani jos minua yhtdan joku tulee tahallaan arsyttamaan, olen itsekas jne.”
(vauva.fi, 25.10.2019)

= "Tietty maara hankaluutta on darimmaisen tarkeaa juuri siksi, etta pystyy pitamaan
puoliaan.” (Satu Kaski, lltasanomat, 26.3.2015)



(L)OPETUS

= “Erottaisin tassa viela selkeyden vuoksi Hankalat tyypit ja "hankalat tyypit", ainakin
nain teoriassa. Ensimmaiseen rynmaan katson kuuluvan Asta Lepan kolumnin henkilat,
joilla ei ole alkuunkaan riittavid kykyja tai edes halua tuoda kantaansa yhteis6a
kunnioittavasti. Toiseen ryhman kuuluvat ne pioneerihenkiset kollegat, jotka
haluavat/kykenevat ndkemaan asioita muillakin kuin valmiiksi annetuilla tavoilla ja
jotka haluaisivat edetd nopeammin, suoraviivaisemmin tai toiseen perustellusti
suuntaan kuin yleinen hyvaksytty tai johdon ilmaisema tahtotila.” (Ari-Pekka Syvanne,
kommenttina bloginsa kommentteihin, LinkedIn 13.8.2019)

= Siispa
1. hankalat tyypit ovat hankalia, koska eivat halua tai riittdvasti osaa ottaa
yhteis6a huomioon,

2. ”hankalia tyyppeja” on taas olemassa siksi ettei yhteiso halua tai riittavasti
osaa ottaa heita huomioon



