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Esittelykierros

Kuka olet, mista tulet?
Missa mennaan laatuasioissa omassa kunnassasi?
Minkalaisessa roolissa olet itse ollut?

30.11.2023 www.salo.fi
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Salo sijaitsee meren laheisyydessa lounaisessa Suomessa E18-
moottoritien varrella; tunnin ajomatkan sateella asuu yli kaksi
miljoonaa suomalaista.

Pinta-ala: 2 168 km?2 (vrt. Hki ja Tku yhteensa 1022 km?)
Asukkaita 51 054




Varhaiskasvatus Salossa salo ¥

Salossa 1-6vuotiaita lapsia n. 2102, yksityisen varhaiskasvatuksen osuus on
n.18%.

Kunnallisia

« Paivakoteja 24

« Paivakodinjohtajia 15
« Perhepaivahoitajia 16

« Avoin varhaiskasvatus, nelja toimipistetta
Yksityisia

« Paivakoteja 6, palveluseteli
« Yksityisia kahden pph:n ryhmiksia 8, palveluseteli
« Yksityisia perhepaivahoitajia 7, yks.hoidon tuki



| aadunhallinta
Salossa

Vuosi 2000->



Salon varhaiskasvatuksen laadunhallinta %
2000-luvun alusta alkaen

Laatuty6ryhma

« Kaupunkitason tyoryhmalasenet koottiin kaikista
ammattiryhmista(vakajohtaja, pk.johtaja Ito,kelto,last. hoitaja)

« Kuntatason kyselyt

« Tarkasteltiin kuntatason kyselyiden vastauksia ja laadittiin
kehittamissuunnitelmia laadun parantamiseksi

« Vuosikello kyselyille

Paivakotien laaturyhmat

« Laatuvastaavat kokoontuivat yhdessa kaupunkitasolla
« Yksikdiden omat kyselyt

« Laatukasikirjat




2000-luvun alku

VALINEET ‘ PAPERILOMAKE | YHTEENVETO
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Salon kaupunki KOONTILOMAKE
[ ENELI] LOMAKKEEN TIEDOT OVAT LASKURILTA
o LASKURIN MUISTISSA ON LOMAKKEITA
S Salo
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Lomakkeita ]aeﬂu Lomakksita palautsttu

1. Miten lapsenne kasityksenne mukaan viihtyy paivakodissa?

[ ® 1 & J 3 | o J 0o ]

1 4 3 2 1

2. Miten lapsenne ja teidat vastaanotetaan aamulla paivakodissa?

(¢4 T 5 J 8 | 1 [ 0o ]

5 4 3 2 1

3. Miten henkildkunta kohtaa teidat noutaessanne lasta paivakodista?

(8 1 &5 J & J 1 ]| 0 |

5 4 3 2 1

4. Saatteko halutessanne tietoa paivan kulusta?

8 1 7 J a4 J 1 ] 0 |

5 4 3 2 1

5. Miten toiveenne ja tarpeenne otetaan huomioon?

6 1 10 J 1 § 1 | 0 |

5 4 3 2 1

6. Luetteko ilmoitustaulua ja paivakodista annettuja tiedotteita?
7 1 8 J 3 J o J 0o |
5 4 3 2 1
Noudattatteko hygieniaohjeita (k&sien pesu hoitoon tullessa, omat lelut, lapsen sairaudet, 1agkkeiden

annostus).
10 J 3 J 5 J 0 J 0o |

TULOSTA

TALLENNA

OHJE

TYHJENNA LOMAKE

LASKURI

LI

sivun alkuun

Tama on
KOONTILOMAKE.
Talla lomakkeella kootaan
yhteen tiedot, jotka on
saatu paperilomakkeelta.
Talle lomakkeelle tulevat
myos laskurilla lasketut
tiedot.

TAK-tutki-arvioi-kehita, Edufin oy
Kuntatason kyselyt
Paivakotikohtaiset kyselyt

Esimerkki kyselylomakkeesta:
vanhempien asiakastyytyvaisyys

Jaettiin paperilomake
Paivakodissa syotettiin koneelle



Kuntaliiton hanke 2010
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Laadunhallinta T
opetustoimessa ja
varhaiskasvatuksessa | « Hankkeen aikana
varhaiskasvatukseen luotiin oma
laadunhallintamalli.

« Malli pohjautuu sisallbllisesti ja
rakenteellisesti EFQM- ja CAF -
malleihin
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Auditoinnit
Caf -mallin mukaan

Toimintatapojen arviointi

Arviointialue 1:

Arviointialue 2:
suunnittelu

Arviointialue 3:

Arviointialue 4:
resurssit

Arviointialue 5:

Johtajuus
Strategia ja toiminnan

Henkilosto
Kumppanuudet ja

Prosessit

Kehittamissuunnitelmat

Tavoitteet
Toimenpiteet
Vastuuhenkilot
Viestinta
Seuranta

Tulosten arviointi

Arviointialue 6: Asiakas- ja
kansalaistulokset

Arviointialue 7: Henkilostotulokset

Arviointialue 8:Yhteiskuntavastuu
tulokset

Arviointialue 9: Keskeiset
suorituskykytulokset

Auditoinneissa mukana
Laaturyhma
Varhaiskasvatusjohtaja
Sivistysjohtaja
Opetuslautakunnan jasenia

Talousjohtaja

Muita kaupungin viranhaltijoita mm.
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Kansalliset tavoitteet ohjaavat paikallisia
tavoitteita

Tavoitteen maarittely
« Varhaiskasvatuslaki
« Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet
« Kunnan oma strategia
Indikaattori
« Kansallinen laadunarviointi
Kriteeri
« Luodaan yhdessa laaturyhman kanssa
« Paivitetaan tarvittaessa arviointitulosten yhteydessa
Arviointi

« Miten arviointi suoritetaan: Salossa Valssi otettu kayttéon 1.8.2023, lisaksi
auditoinnit, erilliset kyselyt

« Arviointimittarit luotu laaturyhmassa
« Kenelta arviointia kerataan: lapset, tyontekijat, huoltajat



Esimerkki paivakodin
auditoinnista Salon
varhaiskasvatuksessa

30.11.2023

Pkj kay
palautekes
tiimivastaa

kustelun
vien ja koko

yksikon kanssa.

Kehittamissuunnitelman
laadinta yksikolle

Kehittamissuunnitelma
kunnan tasolla laaturyhma

Auditointir

pkj:n kanssa:

Kehu ja kehita
Positiivinen nakokulma

Vahvuudet
Kehityskoh

Kehittamis-
kohteet
vhman keskustelu
Yhteenveto ja
palaute
teet

Avaus, paivakodin yleisesittely
Auditoijien jalkautuminen ryhmiin
Keskustelut tiimivastaavien kanssa

e Mita?
e Miksi?
Auditoinnin
tavoite
Auditoijien
valinta
Salon
Varhaiskasvatuksen
Laaturyhma
Auditoinnin
suunnittelu
Toteutus

e Kuka?

* Kokemus

* Asiantuntijuus

* Moniammatillinen tyéryhma:
varhaiskasvatusjohtaja,
palveluohjaaja,pk.johtaja,veo

e Aikataulu

e Lahestymistavan valinta

e Kysymysten valinta

* Etukateen tarvittavan
materiaalin keruu

* Informointi, etukateen
|ahetettavat keskustelun
aiheet

www.salo.fi



Esimerkkeja auditoinneista salo¥

« Esiopetus

« Johtaminen

« Lasten vasut

« Ryhmavasut

« Tuen toteutuminen
 Oppimisymparisto

« Henkilostd (yksityinen varhaiskasvatus)



Ryhmatyd auditointii
valmistautuminen

Tavoite

Auditoijien valinta

Auditoinnin suunnittelu

P~

Mihin auditoinnilla pyritddn? Luokaa kriteerit auditoinnille
Onko epakohtia, jotka herattavat tarpeen auditoinnille
Onko taydentava nakemys Valssin tuloksiin?

Ketka auditoivat, mita erikoisosaamista auditoijilta vaaditaan

Aikataulutus
Auditoijien tehtavat, havainnoinnin teemat, monipuolisuus vs. yksi aihe
Kysymykset ( mita kysytaan ja keneltd kysytaan, kuka kysyy)
Ennakkomateriaalin keruu, mita tarvitaan, kuka keraa, ennakkokysymykset
Auditoitavien tiedottaminen

Auditoinnin toteutus

Miten auditointi toteutetaan?

Auditoinnin purku ja jatkotoimenpiteet

Kehittamiskohteet yksikkotasolla ja kunnan tasolla

30.11.2023

www.salo.fi
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Kiitos mielenkiinnosta

30.11.2023 www.salo.fi
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