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Talla luennolla

= Esittelen varhaiskasvatuksen laadunhallinnan lahtokohdat
= Kuvaan koulutus- ja kasvatusalan laadunhallinnan viisi keskeista elementtia
* Teen nostoja uusimmista kansallisista arvioinneistamme

= Kerron, miten Valssin laadunarviointijarjestelman voi kytkea laadunhallinnan
kokonaisuuteen
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Tukea varhaiskasvatuksen laadunhallintaan on
kehitetty systemaattisesti

Valssi-jarjestelman maarittelyn,
kehittamisen ja pilotoinnin vaihe

Arviointiprosessin suunnittelun ja
testaamisen vaihe

Arviointityokalujen kehittamisen vaihe

Tutkimuksellisen kivijalan ja
systeemisyyden luomisen vaihe

Valssin kehittdminen ja sisallon

Varhaiskasvatuksen arvioinnin nykytilan paivittaminen jatkuu

kartoittaminen

KOULUTUKSEN

Q KANSALLINEN (Vlasov & Salminen 2023; Harkoma, Sarkkinen & Vlasov 2023; Vlasov ym. 2018; Mikkola ym. 2017)
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Toimiva laadunhallinnan kokonaisuus

KOULUTUS- JA KASVATUSALAN
LAADUNHALLINNAN KESKEISET
ELEMENTIT

" Toimiva johtamis-
L 3 jarjestelma

TIVISTELMAT 10:2023

turvaa toiminnan yhdenmukaisuuden ja
olkeudenmukaisuuden yhdistamalla toimintatavat
jaetuiksi, avoimiksi toimintamalleiksi ja vastuiksi.

parantaa organisaation kykya seurata tavoitteiden
toteutumista, puuttua epakohtiin ja kehittda toimintaa.

tukee avoimuuteen ja dialogisuuteen perustuvan
toimintakulttuurin rakentumista siten, etta kaikilla
organisaation jasenilla on mahdollisuus vaikuttaa ja
tulla kuulluksi.

on keskeinen johtamisen apuvaline, jonka avulla johto
osaa vastata kysymykseen, miten meilla menee.

A
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Koulutus- ja kasvatusalan laadunhallintaa voida
kuvata viiden keskeisen elementin kautta

Toimiva johtamis-
jarjestelma
Kehittamista
tukeva tieto

Selkedt
tavoitteet
/.\ Osallistava
Jatkuva Ve toiminta-
kehittiminen © %% kulttuuri
ja muutos

(Karvi 2023)
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=) Koulutusorganisaation tulee kirkastaa itselleen perustehtavansa,
R\ arvopohjansa ja toimintansa paamaara, joiden pohjalta tavoitteet
A maaritellaan.

FY Tavoitteiden tulee olla ymmarrettavia, konkreettisia ja
Lo d merkityksellisia, jotta niita voidaan arvioida.

=) Henkiloston ja keskeisten sidosryhmien olisi hyva osallistua
Q) laatutavoitteiden maarittelyyn, jotta he myds sitoutuvat niiden
tavoitteluun.



Varhaiskasvatuksen laatuindikaattorit auttavat
jasentamaan tavoitteita

| < VALSSI - VARHAISKASVATUKSEN

LAADUNARVIOINTIJARJESTELMA

m Arviointitydkalut Tiedonkeruun seuranta Raportointi

Arviointityokalut

Prosessitekijoiden indikaattorit Arviointityokalut

1. Myonteinen ja sitoutunut vucrovaikutus Vuorovaikutuksen sensitiivi

Ja iimaisun tavat (henkilostolomake) [Julkaisu

3. Sensitiivinen vuorovaikutus
5. Yhdenvertainen vuorovaikutus

() Avaa

2. Vastavuoroinen vuorovaikutus Vastavuoroinen ja kielelinen vuorovaikutus (henkildstdlomake) [Sulkaistu
4. Kielellinen vuorovaikutus

(v Avaa

6. Pedagoginen suunnittelu, arviointi ja kehittaminen Pedagoginen prosessi (henkildstélomake) [Julkaistu

7. Toiminnan havainneointi ja dokumentointi

(V) Avaa
9. Monipuclinen pedageginen teiminta Matemaattinen ajattelu {henki dlomake) | Julkaistu
. Toiminnan merkityksellisyys Teknologiakasvatus (henkildstdlomake) Jullkaistu
10. Lapsen yksiléllisyyden huomioiminen Ymparistd- ja kestavyyskasvatus (henkildstdlomake) [ Julkaisiu
) Monilukutaito. digitaalinen osaaminen ja mediakasvatus (henkildstolomake) [Julkaistu
() Avaa Liikuntakasvatus {henkildstélomake) [Julkaistu
Leikki (henkildstdlomake) | Julkaistu
KANSALLINEN - B ; ] o . -
11. Perustoiminnot ja ruokailu Ruokakasvatus (henkildstolomake) [Julkaistu
(‘ KOULUTUKSEN !
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Muutokset ohjausjarjestelmassa edellyttavat
tavoitteiden paivittamista

Esimerkki vasu-arvioinnista
(Kannel ym. 2023):

TyOajan riittamattéomyys oli yleisin syy,

miksi paikallista vasua ei oltu luettu.

Vastaajat, jotka eivat olleet saaneet tukea

vasun kayttoénoton yhteydessa eivat
myoskaan olleet lukeneet paikallista
vasua yhta useasti.

Vastaajat toivoivat tukea etenkin

kohdennetun tyGajan ja monimuotoisten
seka monipuolisten taydennyskoulutusten

muodoissa.

Paivakotien johtajat (N = 334)

Paivakotien henkildsto (N =1 813)

Perhepéivahoitajat (N = 635)

0

D Olen lukenut kokonaan

20 40 60 80 100 %

|:| Olen lukenut osittain . En ole lukenut

Péivakotien johtajat (N = 333) 29 l | l
|
Péivékotien henkilostd (N=1815) [ 11 | 15
|
Perhepaivahoitajat (N=615) | @ | 16 .
0 20 40 60 80 100 %

|:| Olen ollut laatimassa paikallista vasua osana tydryhmaa

[] En ole ollut laatimassa paikallista vasua, mutta olen kommentoinut vasun luonnosta

. En ole osallistunut paikallisen

vasun paivittdmisprosessiin
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Esimerkkina inkluusio, kaikkien lasten yhteinen
varhaiskasvatus (kannel ym. 2023)

Inkluusio on kasitteena epaselva ja vaikea:

= Moni vastaajista, etenkin henkilostosta ja perhepéaivahoitajista, yhdisti inkluusion liittyvan
yksinomaan vain lasten tuen tarpeisiin.

= Etenkin lapsiryhman lasten katsomuksiin ja kulttuurisiin taustoihin tutustuminen koettiin
haastavaksi osa-alueeksi toteuttaa ja asiat yhdistettiin pelkasta poikkeavista taustoista
tulevien lasten asiaksi.

Inkluusion toteuttamista haastoivat seuraavat tekijat:

= Lapsiryhmien lilan suuret koot ja henkiloston riittamattomyys
» Rakenteellisen tuen riittamattomyys

= TyoOn yleinen kuormittavuus

= Vanhentuneet asenteet
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Osstiss

4

2. Toimiva johtamisjarjestelma on laatutyon

''''''' Kivijalka

N Laatutyon onnistumisen edellytys on johdon sitoutuminen laadunhallinnan
< kokonaisuuden luomiseen, hyodyntamiseen ja kehittamiseen.

3 Selkea vastuunjako seka tehtavankuvat vievat kehittamistyon osaksi arkea.
xS Laadunhallinta el saa jaada yksittaisen henkilon aktiivisuuden varaan, vaan
< sille taytyy luoda pysyvia rakenteita ja selkeat prosessikuvaukset.

P KoULUTUKSEN

ARVIOINTIKESKUS



Kehittamissuositus (Ammatillisen koulutuksen
laadunhallinnan tila 2022)

Laadunhallinta on tarpeen kytkead tiiviimmin osaksi johtamisjarjestelmaa.

Laadunhallinnan taso on sita parempi, mita kiinteammin laadunhallinta on osa johta-
misjarjestelmaa. Ndin ollen on tarkea varmistaa, etta

e johdolla on selkea rooli laadun kehittamisessa,

e kehittamistyohdn on osoitettu resursseja,

e organisaatiossa on laadunhallintaan liittyvaa osaamista ja ymmarrysta ja

e vyhteisiin tavoitteisiin, toimintatapoihin ja niiden toteuttamiseen sitoudutaan.

Lisaksi kehittamistydssa on olennaista hyodyntaa verkostojen kautta tapahtuvaa toi-
silta oppimista.

Laatukulttuuria on tarked edistda siihen soveltuvin menetelmin ja tyokaluin (esimerk-
kina Q-KULT-tyovaline).

(‘ KANSALLINEN (Korpi, Frisk, Hietala ja Tuurnas 2022)

KOULUTUKSEN
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Millaisissa todellisuuksissa paivakodin johtajat
Suomessa tyOS kentelevat? (Kuusiholma-Linnamaki ym. 2023 - 1/3)

= Keskimaarin johtajilla oli 24 suoraa alaista (vaihteluvali 1-75 tyontekijaa).
= Johtajista 36 % johti yht&, 31 % johti kahta ja 33 % johti kolmea tal useampaa toimipaikkaa.
» Johtajista lapsirynmassa tyoskenteli vakituisesti tai satunnaisesti 34 %.
= Vakituisesti lapsiryhmissa ty6skentelevista johtajista 69 % toimi yksityisella.
= Paivakodin johtajista 59 % oli yksi varajohtaja, 17 % vastaajista oli useita varajohtajia.

= Johtajista 24 % raportol, ettel heidan johtamiskokonaisuuteensa kuulunut varajohtajaa
lainkaan. Suurin osa naista tyoskenteli joko taajaan asutussa tai maaseutumaisessa
kunnassa.

= Varajohtajista suurin osa tyoskenteli lapsiryhmassa.

= Valtaosalla varajohtajista ty0aikaa johtamisen tydtehtaviin kului kuukausitasolla 20 % tai
vahemman.

= Varajohtajien tyotehtavat painottuivat pedagogiikan ja henkilgston johtamiseen.

KANSALLINEN
KOULUTUKSEN
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Johtamistyolle tulee olla riittavasti aikaa
(Kuusiholma-Linnamaki ym. 2023 - 2/3)

= Johtamiskokonaisuus selitti paivakodin johtajan kokemaa oman tyon hallintaa:

= Johtajat, joilla oli alle 24 alaista ja yksi varajohtaja, kokivat tyon hallinnan tunnetta
keskimaarin hieman enemman kuin muut.

= Johtajat, joilla oli yli 34 suoraa alaista ja johdettavana oli kaksi tai enemman toimipaikkoja,
kokivat tyon hallinnan tunnetta keskimaaraisesti hieman vahemman kuin muut.

» Suurin osa haastatteluihin osallistuneiden paivakodin johtajien tyGajasta kului
paivittaisjohtamiseen, hallinnollisiin tehtaviin ja tydvuorojarjestelyihin seka erityisesti sijaisten
hankintaan.

» Pedagogiikan johtamiseen ja pitkgjanteiseen kehittdmiseen tai kansallisten uudistusten
lapivientiin ei osalla johtajista ollut aikaa.

KANSALLINEN
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Paivakodin johtajien tyohon kohdistuu
monenlaisia odotuksia (Kuusiholma-Linnamaki ym. 2023 - 3/3)

» Valtaosa odotuksista kumpusi henkilgstolta,
organisaatiolta ja johtajilta itseltaan.

= Tyohon liittyvia odotuksia mm.: paivakodin arjen
johtaminen, toimintakulttuurin kehittdminen, pedagogiikan
kehittdminen, muutoksen johtaminen, lainsaadanto ja
tyoehtosopimukset, lasnaolo ja kohtaaminen arjessa,
talouden raameissa pysyminen, strategian jalkauttaminen
ja erilaiset kyselyt ja projektit ym.

» Johtajien mahdollisuudet vastata ja kasitella tyolle
asetettuja odotuksia olivat yhteydessa siihen, millaista
tukea johtajat saivat tyolleen.

= Usein johtajat, jotka kuvasivat odotuksia korkeiksi, kokivat
myQds olevansa yksin vastuussa lilan monesta asiasta tai
liian isosta johtamiskokonaisuudesta.

KANSALLINEN
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r X Koulutuksen ja varhaiskasvatuksen laadun seuraaminen, arviointi ja kehittaminen
A 4 vaativat tuekseen tietopohjan.

-\ Valmista tietoa ja aineistoa on usein riittdmiin — tarkeaa on poimia
A 4 keskeisimmat seikat ja jalostaa niita.

i\ Kaikilla koulutusta antavilla, siihen osallistuvilla ja sen tuloksia hyédyntavilla
A 4 tulisi olla mahdollisuus antaa palautetta ja siten vaikuttaa koulutuksen laatuun.
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Valssilla tuotetun tiedon liséksi voidaan hyodyntaa
monipuolisia aineistoja

"Aineistona organisaatiotason arvioinnissa hyodynnettiin auditointikaynneilla seka huoltajien
etta henkiloston haastatteluin kerattya aineistoa, huoltajille toteutettujen arviointiportaiden
tuloksia seké havainnointia. Osana (kehittdmisohjelmaa) toteutettiin alkukartoitus kyselyna.
MyOs sen kautta saatua aineistoa peilattiin muilla arviointimenetelmilla saatuihin aineistoihin.
Henkilostéhallinnon toteuttaman henkilostokyselyn tuloksia hyddynnettiin niin ikaan
arviointiaineistona.”

(Valssin pilotointiin osallistunut kunta ja arvioinnin tulosten muodostaminen)
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4. Laatukulttuurin perusta on osallisuudessa

o\
A 4

KANSALLINEN
' KOULUTUKSEN
ARVIOINTIKESKUS

Asioiden tarkastelu yhdessa kehittaa jo sellaisenaan osallistujien
ymmarrysta toiminnan tavoitteista ja kehittamisen mahdollisuuksista.

Osallisuutta korostava toimintakulttuuri perustuu avoimuuteen,
luottamukseen ja turvallisuuteen, jota rakennetaan yhdessa.

Osallisuuden vahvistaminen lisaa laatutyon vaikuttavuutta.



Valssia hyodyntava arviointiprosessi tukee tiedon
yhteista kasittelya

1. Arviointi-
prosessin

valmistelu

-

6. Arvioinnin
paattaminen ja 2. Tiedonkeruu
kehittamistoimien Valssilla
kaynnistaminen

Eri tahojen valinen

vuorovaikutus

5. Tulosten
maarittely ja
kehittamis-
suunnitelman
laatiminen

3. Tiedonkeruun
raportointi

4. Yhteinen

keskustelu ja

> A Zois reflektointi (Valssi-kasikirja, Harkoma, Sarkkinen & Vlasov 2023)
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Keskustelut ovat osa kehittavaa ja vuorovaikutteista

arviointia

Paivakodin yhteinen
arviointikeskustelu
sitouttaa henkilostoa
arviointiin ja kehittamiseen

Lapsiryhman henkiloston
keskinaiset pohdinta-

keskustelut ovat tarkea
osa arviointiprosessia




=y Muutokseen tahtaava kehittaminen on jatkuva prosessi, jossa suunnittelu,
b4 toiminta, arviointi ja kehittaminen seuraavat toisiaan.

=y Laatutyo tahtaa tulevaisuuteen luomalla uutta ja muuttamalla vallitsevia
b4 kaytanteita.

FZ  Hyvin toimiva jatkuvan kehittamisen prosessi tukee kehittamisorientoituneen
b4 toimintakulttuurin rakentamista ja yllapitamista arjessa.
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Laadunhallinnalla on lahtokohtaisesti kehittava
tarkoitus

= Hyva laadunhallinta on tarveperusteista ja
moninakokulmaista, arjesta nousevaa ja siina elavaa.

= Talldin jokaisen tydntekijdn on helppo tunnistaa
: toimivan laadunhallinnan hyddyt omassa tydssaan ja
< edistaa varhaiskasvatuksen laatua arjessaan.

KERATAAN
ARVIOINTITIETOA

ASETETAAN

~ = = Kun laatuty0 on hyvin suunniteltua ja toteutettua,
se tukee ydintoiminnan toteutumista ja vapauttaa samalla
voimavaroja uuteen.

MAARITETAAN MUODOSTETAAN
KEHITTAMISTOIMET JOHTOPAATOKSET

(Vlasov ym. 2018, Karvi 2023)
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Toimivan laadunhallinnan edellytykset ovat
samansuuntaisia kaikilla koulutusasteilla

= | aadunhallintaa tulee kehittaa kiinteana osana
johtamisjarjestelmaa.

= Laadunhallinnan kehittdmistyon vasta kaynnistaneiden tarpeet
liittyvat laadunhallinnan koulutukseen, resursointiin ja
verkostoitumiseen eli vertaisoppimiseen ja yhteistyéhon.

* Laadunhallinnan kehittdminen ja sen saattaminen hyvalle tasolle
vaatii usean vuoden tavoitteellisen tyon.

(Hiltunen & Huusko 2020)
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